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​Laatst bijgewerkt: mei 2026​

​Bij Balance Moves ga ik zorgvuldig om met jouw persoonsgegevens en medische gegevens. Als​

​zorgverlener ben ik gebonden aan de Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG) en de Wet​

​op de geneeskundige behandelingsovereenkomst (WGBO).​

​Welke gegevens worden verwerkt?​

​Voor een goede behandeling en praktijkvoering kan ik de volgende gegevens verwerken:​

​●​ ​naam, adres en woonplaats;​

​●​ ​telefoonnummer en e-mailadres;​

​●​ ​geboortedatum;​

​●​ ​gezondheidsgegevens en behandelgegevens;​

​●​ ​gegevens voor administratie en facturatie.​

​Waarom worden gegevens verwerkt?​

​Jouw gegevens worden uitsluitend gebruikt voor:​

​●​ ​het uitvoeren van behandelingen;​

​●​ ​het bijhouden van een medisch dossier;​

​●​ ​het plannen van afspraken;​

​●​ ​administratie en facturatie;​

​●​ ​het voldoen aan wettelijke verplichtingen.​

​Medisch dossier​

​Volgens de WGBO ben ik verplicht een medisch dossier bij te houden. Hierin staan gegevens die nodig​

​zijn voor een goede behandeling. Als behandelaar heb ik een beroepsgeheim en behandel ik jouw​

​gegevens vertrouwelijk.​

​Minderjarigen​

​Bij cliënten jonger dan 16 jaar worden persoonsgegevens alleen verwerkt met toestemming van​

​ouder(s) of wettelijk vertegenwoordiger(s).​

​Bewaartermijn​

​Medische dossiers worden conform de WGBO minimaal 20 jaar bewaard vanaf de laatste​

​behandeling. Administratieve gegevens worden 7 jaar bewaard volgens de wettelijke fiscale​

​bewaarplicht.​



​Delen van gegevens​

​Jouw gegevens worden niet verkocht aan derden. Gegevens worden alleen gedeeld wanneer dit​

​noodzakelijk is voor administratie, wettelijke verplichtingen uitsluitend met jouw expliciete​

​toestemming voor overleg met andere zorgverleners.​

​Beveiliging​

​Ik neem passende maatregelen om jouw persoonsgegevens te beschermen, zoals beveiligde digitale​

​systemen, wachtwoorden en beperkte toegang tot dossiers.​

​Website en cookies​

​De website kan gebruik maken van functionele en analytische cookies om de website goed te laten​

​functioneren en inzicht te krijgen in het gebruik van de website.​

​We verzamelen gegevens via het contactformulier:​

​●​ ​Volledige naam​

​●​ ​E-mailadres​

​●​ ​Telefoonnummer​

​●​ ​Onderwerp van je bericht​

​●​ ​De inhoud van je bericht​

​Verkopen van gegevens​

​Balance Moves verkoopt jouw gegevens nooit aan derden. Ik deel gegevens alleen als dat​
​noodzakelijk is voor de uitvoering van mijn diensten of als ik daartoe wettelijk verplicht ben. Denk​
​aan:​

​●​ ​Hostingproviders die de website beheren — zij verwerken gegevens uitsluitend in opdracht​
​van mij​

​●​ ​Overheidsinstanties als ik daartoe wettelijk verplicht ben​

​Met partijen die gegevens in opdracht verwerken, sluit ik een verwerkersovereenkomst af. Zo zorgen​
​wij voor eenzelfde niveau van beveiliging en vertrouwelijkheid.​

​Beveiliging​

​Balance Moves neemt de bescherming van jouw gegevens serieus. Wij nemen passende technische​
​en organisatorische maatregelen om misbruik, verlies, onbevoegde toegang en andere ongewenste​
​handelingen tegen te gaan. Maatregelen zijn onder andere:​

​●​ ​Beveiligde verbinding (HTTPS) op de website​

​●​ ​Toegangsbeveiliging tot systemen met persoonsgegevens​

​●​ ​Beperkte toegang tot persoonsgegevens​

​●​ ​Regelmatige back-ups​



​Waar worden gegevens verwerkt?​

​Wij verwerken persoonsgegevens zoveel mogelijk binnen de Europese Economische Ruimte (EER).​
​Indien gegevens buiten de EER worden verwerkt, zorgen wij voor passende waarborgen volgens de​
​AVG (zoals modelcontractbepalingen).​

​Jouw rechten​

​Je hebt het recht om:​

​●​ ​jouw gegevens in te zien;​

​●​ ​gegevens te laten corrigeren;​

​●​ ​bezwaar te maken tegen verwerking;​

​●​ ​gegevens te laten verwijderen voor zover wettelijk toegestaan.​

​Daarnaast kun je een klacht indienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens.​

​Ik behoud mij het recht voor deze privacyverklaring te wijzigen. De meest actuele versie is altijd​

​beschikbaar via de website.​

​Balance moves​

​St. Pietersberg 20​

​3453 PH De Meern​

​E-mail: balancemoves@gmail.com​


